
 

 
 

 

 

INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI – WHISTLEBLOWING 

Articoli 13 del Regolamento (UE) 2016/679 

 

 

1. Chi sono il Titolare del trattamento e il Responsabile della protezione dei dati (DPO) e quali sono i Suoi diritti 

Il Titolare del trattamento è MEDIOCREDTO TRENTINO ALTO ADIGE S.P.A. (Cod. Fisc. e P.IVA: 00108470220 (la “Banca” o il 

“Titolare”), con sede in TRENTO, via Paradisi 1, contattabile scrivendo a: segreteriaaffariistituzionali@mediocredito.it 

Il Titolare ha nominato un Responsabile della protezione dei dati (“Data Protection Officer” o “DPO”), che Lei potrà contatta re 

scrivendo a: dpo.mediocredito@raiffeisen.it. 

I Suoi diritti sono disciplinati dagli artt. da 15 a 22 del GDPR e prevedono: diritto di accesso, diritto di rettifica, dirit to alla 

cancellazione (diritto all’oblio), diritto di limitazione di trattamento, diritto alla portabilità dei dati, diritto di opposizione, diritto 

a non essere sottoposto a un processo decisionale automatizzato, diritto di proporre reclamo all’Autorità Garante per la 

protezione dei dati personali, diritto di revocare il consenso ove prestato. 

Al soggetto segnalato non è riconosciuto il diritto di ottenere l’indicazione dell’origine dei dati personali che lo riguardano. 

Per l’esercizio dei Suoi diritti, Lei potrà contattare il Titolare del trattamento o il DPO scrivendo agli indirizzi sopra indicati. 

 

2.  Quali dati personali trattiamo 

Per le finalità indicate nella presente Informativa, il Titolare può trattare dati personali quali, ad esempio, dati anagrafici e di 

contatto (nome, cognome, e-mail) che Lei stesso fornisce oppure raccolti a fronte delle segnalazioni pervenute, nonché dati 

già nella disponibilità del Titolare, ad esempio in virtù del rapporto di lavoro o quelli acquisiti nell’ambito delle attività finalizzate 

ad accertare i contenuti delle segnalazioni nel rispetto delle disposizioni di legge. 

Potrebbero, altresì, essere trattati dati giudiziari o categorie particolari di dati personali laddove strettamente necessari e 

strumentali alla gestione della segnalazione o per adempiere ad obblighi di legge. 

 

3. Quali sono le finalità del trattamento  

3.1 Gestione della segnalazione 

Il trattamento dei Suoi dati personali è necessario al fine di poter dar seguito alla segnalazione, in particolare per permettere 

la verifica della pertinenza e della rilevanza dei fatti e delle circostanze denunciati e a adottare ogni conseguente misura, 

anche disciplinare, che sia ritenuta necessaria od opportuna ai sensi di legge.  

La base giuridica del trattamento è la necessità della Banca di adempiere ad un obbligo legale (art. 6 GDPR, lett. c). 

 

3.2 Adempimenti normativi  

Il trattamento dei Suoi dati personali è connesso anche all’adempimento di obblighi previsti dalle leggi sia nazionale  che 

europea e da disposizioni di organi di vigilanza e controllo o da altre autorità a ciò legittimate. 

 

4. Periodo conservazione dati personali 

I Suoi dati personali saranno trattati per le finalità citate per il tempo strettamente necessario a gestire la segnalazione e le 

attività ad essa connesse. Verranno conservati comunque non oltre cinque anni a decorrere dalla data della comunicazione 

dell'esito finale della procedura di segnalazione e successivamente cancellati, nel rispetto degli obblighi di riservatezza. 

 

5. A quali soggetti potranno essere comunicati i Suoi dati personali e chi può venirne a conoscenza  

L'accesso ai dati personali trattati nell'ambito dell'indagine sulla segnalazione è consentito esclusivamente a coloro i quali 

abbiano necessità di accedervi. Per il perseguimento delle finalità descritte, i Suoi dati personali potranno essere conosciuti 

dai dipendenti, dal personale assimilato, dai componenti gli organi aziendali, dai collaboratori della Società 

specificatamente individuati che opereranno in qualità di soggetti autorizzati al trattamento e/o responsabili del trattamento. 

I dati potranno essere comunicati ad altri soggetti terzi aventi sede anche al di fuori dell’Unione  Europea, nel rispetto dei 

presupposti normativi che lo consentono, appartenenti, a titolo esemplificativo, alla seguente categoria: soggetti che 

forniscono servizi per la gestione del sistema informatico della Banca o che mettono a disposizione della banca servizi per il 

tramite di apposite piattaforme. 

L’elenco completo e aggiornato dei soggetti a cui i Suoi dati personali possono essere comunicati può essere richiesto al 

Titolare del trattamento. 

I dati personali del soggetto segnalante sono sottoposti alla massima riservatezza, fatta eccezione nel caso in cui venga 

espresso il consenso alla divulgazione ovvero quando la conoscenza dei dati sia necessaria per le indagini o i procedimenti 

avviati dall’Autorità Giudiziaria in seguito alla segnalazione o sia indispensabile per la difesa del soggetto segnalato. Qualora 

la segnalazione riporti informazioni false, rese con dolo o colpa grave (c.d. segnalazione in “mala fede”), tale comportamento 

può dare luogo ad un procedimento disciplinare o azioni legali nei confronti del soggetto segnalante. 
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